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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN der T-STRIPE GmbH
fir Konsumenten (AT-DE giiltig ab: 1.5.2011)

http://www.t-stripe.com/media/Service/download/T-STRIPE AGB-Konsumenten.pdf

1. Impressum

Unser im Impressum genanntes Unternehmen betreibt den virtuellen Shop "www.t-stripe-
shop.com".

T-STRIPE GmbH
Rautenweg 8
1220 Wien
AUSTRIA

Kontaktinformationen, Kundendienst:

Mo - Do 10:00 - 16:00

Telefon: +43 1 997 17 49 (ortsuiblicher Telefontarif fiir Osterreich)
Telefax: +43 1 997 17 49 DW 31

Internet: http://www.t-stripe.com

Infos, Datenauskinfte und Beschwerden:

E-Mail: info@t-stripe.com

Bitte beachten Sie:

An dieser Adresse befindet sich kein Schauraum und kein Verkauf. T-STRIPE ist in unserem
Webshop und bei ausgewahlten Handlern erhaltlich.

Bankverbindungen:

Volksbank Wien AG

BLZ 43000

Konto Nr. 40234100002

IBAN: AT044300040234100002
SWIFT: VBWIATW1

UID Nr: ATU65491201

Firmenbuch: FN340333s

ARA: 17738

ERA: 15425

Rechtsform: Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH)
Firmensitz: 1220 Wien

Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien

Geschaftsfihrung: Ing. Maximilian Hron, 1220 Wien

Behorde gem. ECG: Mag. Bezirksamt des 21. Bezirkes
Gesetzliche Vorschriften: Gewerbeordnung, www.ris.bka.gv.at
Gewerbebezeichnung: Handel mit Elektrogerdten und Heizelementen
Mitglied der WKO: Fachgruppe Handel

Aufsichtsbehdrde: 1220 Wien Magistrat

T-STRIPE GmbH Tel.: +43 1 997 17 49 Volksbank Wien AG BLZ 43000
Rautenweg 8 Fax.: +43 1997 1749/ 31 Konto Nr. 40234100002
A-1220 Wien Mail: info@t-stripe.com IBAN: AT044300040234100002

UID Nr.: ATU65491201 Web: www.t-stripe.com SWIFT: VBWIATW1


http://www.t-stripe.com/media/Service/download/T-STRIPE_AGB-Konsumenten.pdf
http://www.t-stripe.com/

mn
@

Berufsbezeichnung/Unternehmensgegenstand: Handel mit Elektrogeraten und
Heizelementen, Osterreich
Medieninhaber (verantwortlich fir den Inhalt: T-STRIPE GmbH, 1220 Wien)

2. Aligemeines

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten flir den Verkauf und die Lieferung von Waren
durch unser Unternehmen. Abweichende Bedingungen des Kaufers haben nur Giltigkeit,
wenn wir ihnen schriftlich oder firmenmassig gefertigt zugestimmt haben. Mit dem Anklicken
der Checkbox im Warenkorb vor Abgabe der Bestellung ,Ich habe die AGB gelesen und
akzeptiert®, erklart sich der Kaufer mit diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen
einverstanden und an sie gebunden.

Unsere Angebotspalette ist unverbindlich. Die Bestellung des voll geschaftsfahigen Kunden
(Personen ab dem 18. Lebensjahr) stellt ein Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages
dar. Die anschlieBend von uns verschickte Bestatigung des Eingangs der Bestellung stellt
noch keine Annahme des Angebotes dar. Der Kaufvertrag kommt erst zustande, sobald wir
die bestellte Ware ausliefern oder durch den Versand einer zweiten E-Mail als
Auftragsbestatigung. Alle Angebote auf unserer Website sind freibleibend, unverbindlich und
nur erhaltlich solange der Vorrat reicht.

3. Bestellvorgang, Bestellkorrektur, Bestellabbruch

Wenn Sie das gewlnschte Produkt ausgewahlt haben, kdnnen Sie dieses unverbindlich durch
Anklicken des Buttons [in den Warenkorb] in den Warenkorb legen. Den Inhalt des
Warenkorbs konnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons [Zum Warenkorb]
unverbindlich ansehen. Die Produkte kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons
[Loschen] wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb
kaufen wollen, klicken Sie den Button [Zur Kasse]. Bitte geben Sie dann Ihre Daten ein. Bei
Erstbestellung ist eine Registrierung als "Neuer Benutzer" erforderlich. Fir weitere
Bestellungen genligt die Eingabe des vom Benutzer bei der Erstregistrierung festgelegten
Logins und Passwortes. Ihre Daten werden verschlisselt Ubertragen. Nach Eingabe Ihrer
Daten und Auswahl der Art der Zahlung und Lieferung gelangen Sie Ulber den Button
[Bestellung bestdtigen] zur Bestellseite, auf der Sie Ihre Eingaben nochmals Uberprifen
kénnen. Durch Anklicken des Buttons [Bestellung absenden] schlieBen Sie den
Bestellvorgang ab. Durch Betdtigung des ,Zurilck-Pfeiles® des Browsers kdnnen Sie die
Eingaben korrigieren. Der Bestellvorgang lasst sich jederzeit durch SchlieBen des Browsers
abbrechen.

Hilfestellung bezliglich der Bestellung in unserem Shop erhalten Sie auch telefonisch unter
+43 1 9971749.

4. Vertragssprache

Der Vertragsinhalt, alle sonstigen Informationen, Kundendienst, Dateninformationen und
Beschwerdeerledigung werden in deutscher Sprache angeboten.
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5. Preise

Die Preise gelten zum Zeitpunkt der Bestellung inklusive gesetzlicher MwSt. zuzliglich aller
mit dem Versand entstehenden Spesen. Sie sind vor Vertragsschluss im Warenkorb und
danach in der, an den Kunden (ibersendeten Bestellbestdatigung ersichtlich. Sollten im Zuge
des Versandes Export- oder Importabgaben fdllig werden, gehen auch diese zu Lasten des
Bestellers (Infos dazu erhalten Sie bei Ihrem zustéandigen Zollamt). Die Verrechnung erfolgt
in Euro.

6. Riicktrittsrecht fiir Verbraucher aus Osterreich

Riicktrittsrecht fir Verbraucher aus Osterreich:

Die Ricktrittsfrist fir einen Verbraucher gem. KSchG vom Vertragsschluss im Fernabsatz
betragt 2 Wochen. Sie beginnt bei Lieferungen von Waren mit deren Eingang beim
Verbraucher, bei Dienstleistungen mit dem Tag des Vertragsabschlusses. Der Tag des
Ausldsens der Frist zahlt nicht mit. Der Ricktritt kann ohne Angabe von Griinden schriftlich
per Mail, Fax oder Brief an unser Unternehmen innerhalb der Rlcktrittsfrist an die
untenstehende Adresse erfolgen:

T-STRIPE GmbH

Rautenweg 8

1220 Wien

AUSTRIA

Telefon: +43 1 997 17 49 (ortsuiblicher Telefontarif fiir Osterreich)
Telefax: +43 1 997 17 49 DW 31

E-Mail: info@t-stripe.com

Der Verbraucher hat kein Riicktrittsrecht bei Vertragen uber:

e Dienstleistungen, mit  deren  Ausfiihrung dem  Verbraucher gegentlber
vereinbarungsgemag innerhalb der Ricktrittsfrist begonnen wird,

e Waren oder Dienstleistungen, deren Preis von der Entwicklung der Sdtze auf den
Finanzmarkten, auf die unser Unternehmen keinen Einfluss hat, abhangt,

e Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden, die eindeutig auf die
personlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind, die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht
fir eine Rlicksendung geeignet sind, die schnell verderben kdénnen oder deren
Verfallsdatum Uberschritten wurde,

e Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software, sofern die gelieferten Sachen vom
Verbraucher entsiegelt worden sind,

e Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierte mit Ausnahme von Vertrdgen ber
periodische Druckschriften,

e Wett- und Lotterie-Dienstleistungen sowie

e Hauslieferungen oder Freizeit-Dienstleistungen.

Tritt der Verbraucher nach vom Vertrag zurlick, so hat Zug um Zug, der Unternehmer die
vom Verbraucher geleisteten Zahlungen zu erstatten und den vom Verbraucher auf die
Sache gemachten notwendigen und nuitzlichen Aufwand zu ersetzen. Der Verbraucher hat
die empfangenen Leistungen zurickzustellen und dem Unternehmer ein angemessenes
Entgelt fir die Benltzung, einschlieBlich einer Entschadigung fiir eine damit verbundene
Minderung des gemeinen Wertes der Leistung, zu zahlen. Die Ubernahme der Leistungen
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durch den Verbraucher ist fir sich allein nicht als Wertminderung anzusehen.
Paketversandfahige Waren sind vom Verbraucher zuriickzusenden, nicht paketversandfahige
Waren werden von uns beim Verbraucher abgeholt. Der Kunde hat die Kosten der
Ricksendung der Ware vereinbarungsgeméaB zu tragen, falls er in Osterreich wohnt.

Ist der Kunde Unternehmer gem. §1 UGB, so ist ein Widerruf ganzlich ausgeschlossen.

7. Widerrufsrecht fiir Verbraucher aus Deutschland

Widerrufsrecht flr Verbraucher aus Deutschland:

a. Kostenregelung beim Widerrufsrecht fir Verbraucher aus Deutschland:
Ubt der Verbraucher sein Widerrufsrecht nach Punkt b. aus, so hat er die Kosten fiir die
Ricksendung der Ware zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt
oder wenn er bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Andernfalls ist die
Ricksendung fur Sie kostenfrei. Die folgende ,Widerrufsbelehrung" - der gesetzlich
vorgeschriebene Belehrungstext - informiert Sie Uber die

e Voraussetzungen

e Auslibung

e und Folgen des Widerrufsrechts.

b. Widerrufsbelehrung fir Verbraucher aus Deutschland:

Widerrufsbelehrung/Widerrufsrecht:

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen
wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfénger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung)
und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaB Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gema3 § 312e Abs. 1 Satz
1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

T-STRIPE GmbH

Rautenweg 8

1220 Wien

AUSTRIA

Telefon: +43 1 997 17 49 (ortsiiblicher Telefontarif fiir Osterreich)
Telefax: +43 1 997 17 49 DW 31

E-Mail: info@t-stripe.com

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
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zuriickgewdhren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren
Prifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moéglich gewesen ware - zuriickzufliihren ist.
Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaéBe
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie
haben die Kosten der Rilicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Ricksendung fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfdhige Sachen
werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb
von 30 Tagen erflllt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise:
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren
ausdricklichen Wunsch vollstandig erflillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelibt haben.

Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten
Vertrag, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Vertrage
eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, wenn wir gleichzeitig
Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung
unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder
der Rlckgabe bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhaltnis zu Ihnen
hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Riickgabe in unsere Rechte und
Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag
den Erwerb von Finanzinstrumenten (z.B. von Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) zum
Gegenstand hat. Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie mdglich
vermeiden, widerrufen Sie beide Vertragserklarungen gesondert.

Ende der Widerrufsbelehrung.

Hinweise flr eine mdglichst reibungslose Abwicklung der Ricksendung:

(1) Sie moéchten ein bei uns erworbenes Produkt zuriick senden? Bitte flillen Sie vor der
Ricksendung auf unserer Website das Ricksendeformular (http://www.t-stripe-
shop.com/shopware.php?sViewport=ticket&sFid=10) aus. Die Nutzung des Formulars ist
kein "Muss", also keine Voraussetzung flir die Geltendmachung Ihres Rechts, vereinfacht
und sichert aber die Abwicklung.

(2) Bitte schicken Sie den Artikel nach Méglichkeit vollstandig mit der Originalverpackung an
uns zurlick. Benutzen Sie bitte den Riicksendeschein (bitte Riicksendegrund eintragen) und
legen Sie ihn dem zurlickzusenden Paket bei. Die Nutzung des Riicksendescheins sowie der
Originalverpackung ist kein "Muss", also keine Voraussetzung fir die Geltendmachung Ihres
Rechts, vereinfacht und sichert aber die Abwicklung. Ricksendungen und missbrauchliche
Nutzung der Riicksendemdéglichkeit verursachen Kosten.
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(3) Verwenden Sie fir Ihre Riicksendungen bitte den Retouren-Aufkleber und lassen Sie sich
fir Ihre Unterlagen den Retouren-Einlieferschein bei der Post abstempeln. Die Nutzung des
Retouren-Aufklebers ist kein "Muss", also keine Voraussetzung fir die Geltendmachung
Ihres Rechts, vereinfacht und sichert aber die Abwicklung.

(4) Wenn Sie den Artikel einer Lieferung per Retoure zurlicksenden und weitere Artikel
bestellt hatten, die Sie per Rechnung bezahlen mdchten, ziehen Sie einfach den Artikel, den
Sie zurlickgegeben haben, ab. Wenn Sie per Bankeinzug bezahlen, wird der Preis fiir den
zurlick gesendeten Artikel automatisch nicht berechnet.

8. Zahlung

Wir akzeptieren folgende Zahlarten:

e Kreditkarte (Eurocard/MasterCard und Visa)

e Bei Zahlung per Kreditkarte erfolgt die Belastung noch am gleichen Tag. Bei der
Kreditkartenzahlung gibt der Kunde folgende Daten an: Karteninhaber,
Kartennummer, Kreditkartenunternehmen, Giltigkeitsdatum, CVV-Code. Die Daten
werden per SSL-Verschlisselung mit mindestens 128 Bit Schllssel Ubertragen und
sind somit fir Unbefugte nicht einsehbar.

PayPal und Kreditkarte (Eurocard/MasterCard und Visa)
sofortliberweisung.de

Nachnahme

Uberweisung / Vorauskassa

Bei der Zahlart ,Uberweisung® hat der Kunde innerhalb einer Woche ab dem Zugang der
Bestellbestdtigung die Zahlung vorzunehmen. Die Lieferung erfolgt erst nach
Zahlungseingang. Sollte die Zahlung nicht innerhalb einer Woche erfolgen so kann die
Bestellung durch T-STRIPE storniert werden.

9. Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt die gesetzlich geregelten Verzugszinsen
einzufordern.

10. Mahn- und Inkassospesen

Der Vertragspartner verpflichtet sich fir den Fall des Verzuges, selbst bei unverschuldetem
Zahlungsverzug, die uns zustehenden Mahn- und Inkassospesen soweit sie zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig und im Verhaltnis zur Forderung
angemessen sind, zu ersetzen, wobei er sich im Speziellen verpflichtet, im Falle der
Beiziehung eines Inkassobliros die uns dadurch entstehenden Kosten, soweit diese nicht die
Hochstsatze der Inkassobliros geblihrenden Vergltungen lberschreiten, zu ersetzen. Sofern
wir das Mahnwesen selbst betrieben, verpflichtet sich der Schuldner, pro Mahnung einen
Betrag von EUR 12,-, sowie flir die Evidenzhaltung des Schuldverhaltnisses im Mahnwesen
pro Halbjahr einen Betrag von EUR 5,- jeweils zu bezahlen.
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11. Annahmeverzug

Fir den Annahmeverzug bei Kunden, die als Unternehmer bestellt haben, sind wir
berechtigt, die Ware bei uns einzulagern, woflir wir eine Lagergebihr von EUR 0,1 pro
angefangenem Kalendertag in Rechnung stellen. Gleichzeitig bestehen wir auf
Vertragserfillung.

12. Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Dienstleistung oder Ware bzw. an den von
uns bearbeiteten oder erstellten Medien bis zum Eingang aller Zahlungen aus der
Geschaftsverbindung mit dem Kunden vor. VerauBert der Kunde Eigentumsvorbehaltsware
weiter, so hat er ebenfalls den Eigentumsvorbehalt weiterzuleiten. Zugriffe Dritter auf
unsere Eigentumsvorbehaltsware hat der Kunde unverziiglich anzuzeigen. Verpfandungen,
Sicherungsubereignungen und dhnliches der Eigentumsvorbehaltsware sind nur mit unserer
vorherigen Zustimmung zuldssig. Wird bei Zahlungsverzug nach Mahnung nicht sofort
Zahlung geleistet, so ist unsere Eigentumsvorbehaltsware unverziglich herauszugeben.

13. Datenschutz

A. Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer Privatsphare ist fir uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie
ausflihrlich tiber den Umgang mit Ihren Daten.

B. Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten

Sie kénnen unsere Website grundsatzlich besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu
machen. Wenn Sie einkaufen modchten, unseren Newsletter abonnieren oder bestimmte
Funktionen unserer Website nutzen wollen, werden personenbezogene Daten erhoben.

C. Dateneingabe

Damit Sie im Shop bestellen und wir Ihre Bestellung bearbeiten kénnen, bendtigen wir
folgende Daten des Kunden: Vorname, Nachname, Mailadresse, StraBe, Postleitzahl, Ort,
Telefonnummer, Geburtsdatum, Benutzername und Passwort.

Unmittelbar nach Ihrer Registrierung bekommen Sie Ihre Zugangsdaten als E-Mail
zugesendet. E-Mail-Adresse und Telefonnummer bendtigen wir zur schnellen
Kontaktaufnahme mit Ihnen bei Nachfragen und Ausklnften im Zusammenhang mit Ihrer
Bestellung. Ihr Geburtsdatum bendtigen wir zur eventuellen Bonitatsprifung. Daten Uber die
Zahlung per Kreditkarte werden von uns nicht erhoben, da die Kreditkartenzahlung Uber
unseren Zahlungspartner Fa. PayPal (www.paypal.at) abgewickelt wird. Unser
Zahlungspartner verschlisselt Ihre Kreditkartendaten per SSL (mindestens 128 Bit) bei der
Datenlbertragung.

D. Nutzung und Weitergabe Ihrer Daten

Wir verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten ausschlieBlich zur Vertragserfiillung und
streng nach den gesetzlichen Vorschriften. Zu diesem Zweck erfolgt, soweit erforderlich,
eine Weitergabe Ihrer Daten an andere Unternehmen, z.B. die Post. Diese Unternehmen
diarfen Ihre Daten nur zur Auftragsabwicklung und nicht zu weiteren Zwecken nutzen und
sind uns gegenlber vertraglich zur Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften zum
Datenschutz verpflichtet.

Im Falle einer gesetzlichen Vorschrift, einer behérdlichen Anordnung oder eines amtlichen
Ermittlungsverfahrens sind wir jedoch gesetzlich verpflichtet, die jeweiligen Daten der
Behorde zur Verfligung zu stellen.
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E. Newsletter

Mit IThrem Einverstandnis nutzen wir Ihre E-Mail Adresse zum Versand unseres Newsletters.
Sie kénnen die Zusendung unseres Newsletters jederzeit abbestellen, indem Sie sich an die
Mailadresse im Impressum wenden.

F. Speicherung Vertragstext

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestellbestatigung per E-Mail zu. Sie
kénnen durch Einloggen Ihre Bestellungen und Ihre persénlichen Daten jederzeit einsehen
und verandern.

G. Verwendung von Cookies

Wir verwenden Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die
Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdéglichen. Hierbei handelt es sich um kleine
Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden.

Die Cookies verbleiben auf Ihrem Rechner und ermdglichen uns, Ihren Rechner bei Ihrem
nachsten Besuch wieder zu erkennen (Langzeit-Cookies). Diese Cookies dienen dazu, die
vom Besucher getroffenen individuellen Auswahlen (z.B. die in einem Warenkorb abgelegten
Artikel) zu speichern, um sie dann beim neuerlichen Aufruf der jeweiligen Site im
hinterlassenen Zustand wiederherzustellen. Wir verwenden Cookies fur die Erstellung einer
nichtpersonalisierten Statistik. Die erzeugten Cookies haben eine Verfallszeit von max. 3
Monaten.

Sie kdénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden, von Fall zu Fall Gber die Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies
grundsatzlich ausschlieBen. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitat
unserer Website eingeschréankt sein. Unter Hilfe in Ihrem Browser finden Sie eine
Beschreibung, wie Sie die gangigen Browser entsprechend einstellen und Cookies annehmen
oder ablehnen kénnen.

H. Google Ananlytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google").
Google Analytics verwendet sog. ,Cookies" - Textdateien, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen.
Die durch diese Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website
(einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google in den USA (bertragen
und dort gespeichert. Google benutzt diese Informationen, um Ihre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports U(ber die Websiteaktivitdten fir die Websitebetreiber
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen
gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit
Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-
Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie kdénnen die Installation
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website voll umfanglich nutzen kénnen.

Um unseren Warenkorb nutzen zu kénnen, mussen die Cookies zugelassen werden! Falls Sie
keine Cookies annehmen mochten, kénnen Sie auch telefonisch oder per Fax bestellen. Bei
jeder Anforderung einer Datei im Shop werden Zugriffsdaten gespeichert. Die Uber Sie
gespeicherten Daten werden ausschlieBlich zu statistischen Zwecken ausgewertet. Eine
Weitergabe an Dritte, auch in Ausziigen, durch uns ist ausgeschlossen.
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I. Datensicherheit

Ihre Vertragsdaten werden verschlisselt mittels SSL Verfahren (siehe Menl Sicherheit) tber
das Internet Ubertragen. Wir sichern unsere Website und sonstige Systeme durch technische
und organisatorische MaBnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung oder
Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen.

J. Auskunftsrecht

Sie haben das Recht auf unentgeltliche Auskunft lber Ihre gespeicherten Daten sowie ggf.
ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder L&schung dieser Daten, sofern es gesetzlich
maoglich ist.

K. Datenschutzinformation

Sollten Sie Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen
Daten haben, wenden Sie sich bitte schriftlich an unseren Datenschutzbeauftragten:

Ing. Maximilian Hron, T-STRIPE GmbH, info@t-stripe.com

14. Gewadhrleistung, Haftung, Garantie

Die Gewahrleistung begrenzt sich auf die gesetzliche Frist von 24 Monaten ab der
Warenibernahme durch den Kaufer oder bei Dienstleistungen mit dem Datum der
Bestellung.

Bei berechtigt beanstandeten Mangeln wird entweder kostenloser Ersatz oder Verbesserung
vorgenommen, woflir eine angemessene Frist einzuraumen ist. Kommt ein Austausch oder
eine Verbesserung nicht in Betracht (nicht moéglich, zu hoher Aufwand, unzumutbar,
Fristverzug), dann hat der Kaufer Anspruch auf Preisminderung bzw., wenn der Mangel nicht
geringflgig ist, Aufhebung des Vertrages (Wandlung).

Auftretende Mangel sind maoglichst bei Lieferung bzw. nach Sichtbarwerden bekannt zu
geben. Ist der Kauf flir den Kunden ein Handelsgeschéaft (B2B), so hat er bis spatestens 2
Wochen nach Erhalt die Ware zu untersuchen und uns unverzlglich bei Auffinden eines
Mangels diesen anzuzeigen.

Unser Unternehmen haftet ausschlieBlich nur flir Schaden bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit. Dies gilt nicht fir Personenschaden bzw. bei Verbrauchergeschaften. Das
Vorliegen von leichter bzw. grober Fahrlassigkeit hat, sofern es sich nicht um ein
Verbrauchergeschaft handelt, der Geschddigte zu beweisen. Der Ersatz von (Mangel-)
Folgeschaden, sowie sonstigen Sachschaden, Vermdgensschdaden und Schaden Dritter gegen
den Kunden, sofern es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft handelt, ist ausgeschlossen.
Unser Unternehmen als Betreiber des im Impressum genannten Webshops erbringt die
Leistungen mit gréBter Sorgfalt, haftet aber nicht fir die von Dritten zur Verfigung
gestellten bzw. von Dritten bezogenen Leistungen. Die Garantie ist beim Garantiegeber
(beim Hersteller/manchmal auch beim Verkdufer, falls dieser der Hersteller ist) geltend zu
machen und erfolgt nach dessen Bestimmungen. Durch die Inanspruchnahme der Garantie
wird die gesetzliche Gewahrleistung nicht eingeschrankt.

15. Ahwendbares Recht, Gerichtsstand

Die Vertragspartner vereinbaren die Anwendung &sterreichischen Rechts. Das UN Kaufrecht
sowie samtliche Bestimmungen, die sich auf das UN Kaufrecht beziehen, werden
ausdrlicklich ausgeschlossen.
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Fiar Verbraucher innerhalb der EU gelten deren nationale zwingende verbraucherrechtliche
Bestimmungen, es sei denn, die jeweiligen Osterreichischen Bestimmungen sind flir den
Verbraucher glinstiger.

Fir Vertrage mit Unternehmen ist unser Firmensitz als Gerichtsstand vereinbart.

Flr Vertrage mit Verbrauchern aus einem Mitgliedsstaat der EU anerkennen wir auch das
Wohnsitzgericht des Verbrauchers.

16. Erfiillungsort fiir Unternehmergeschifte

Flr Vertrage mit Unternehmen ist unser Firmensitz der Erfillungsort.

17. Copyright

Alle Nachrichten, Grafiken und das Design unserer Website dienen ausschlieBlich der
personlichen Information unserer Kunden. Die Nutzung erfolgt auf eigenes Risiko. Alle Daten
dieses Angebotes sind urheberrechtlich geschitzt. Die Reproduktion, das Kopieren und der
Ausdruck der gesamten Website sind nur zum Zweck einer Bestellung bei unserem
Unternehmen erlaubt. Jede dariber hinausgehende Bearbeitung, Vervielfdltigung,
Verbreitung und/oder offentliche Wiedergabe Uberschreitet die Ubliche Nutzung und stellt
einen VerstoB gegen das Urheberrecht dar.

18. Lieferung

Sind nicht alle bestellten Artikel sofort lieferbar, werden die sofort lieferbaren umgehend und
weitere sobald diese verfligbar sind, nachgeliefert. Die Lieferkosten werden jedoch auch bei
Teillieferung nur einmal pro Bestellung verrechnet. Die Lieferung erfolgt per DPD oder Post.

19. Lieferzeiten

Die Lieferung durch uns erfolgt unter dem Vorbehalt, dass wir selbst richtig und rechtzeitig
beliefert werden und die fehlende Verfiigbarkeit nicht zu vertreten haben. Soweit nicht
anders vereinbart oder am Artikel anders angegeben ist, liefern wir - Bestand vorausgesetzt
- eine Woche nach Erhalt Ihrer Bestellung.

Kann die Regellieferzeit nicht eingehalten werden, informieren wir Sie automatisch per E-
Mail. Sollte der Kunde mit der verzégerten Lieferung nicht einverstanden sein, ist er
berechtigt ohne Einschrankungen vom Vertrag zurlickzutreten.

20. Versandkosten

Die Versandkosten entnehmen Sie bitte dieser Aufstellung: (http://www.t-stripe-
shop.com/index.php/Versand-und-Zahlungsbedingungen .

21. Speicherung des Vertrages

Der Vertragstext wird bei uns gespeichert und kann nach Abschluss des Bestellvorgangs von
Ihnen angefordert werden. Sie kdnnen die Bestelldaten unmittelbar nach dem Abschicken
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ausdrucken. Dazu kénnen Sie entweder die anschlieBende Seite "Ihre Bestellung" oder die
Mail "Empfangsbestdtigung" benutzen.

22. Sonstiges

Der Vertragspartner verzichtet auf die Moglichkeit der Aufrechnung. Dies gilt jedoch nicht
gegenlUber Verbrauchern. Wir empfehlen, an uns gerichtete Erklarungen, Anzeigen, etc. -
ausgenommen Mdngelanzeigen - in Schriftform an uns zu richten.

Wir erkennen den Internet Ombudsmann als auBergerichtliche Schlichtungsstelle an.

Bei weiteren Fragen zum Thema Streitschlichtung wenden Sie sich bitte an unser
Kundenservice:

info@t-stripe.com oder den Internet Ombudsmann unter: www.ombudsmann.at .

Dieses Dokument ist auch als PDF-Datei zum Download verfiigbar:
http://www.t-stripe.com/media/Service/download/T-STRIPE AGB-Konsumenten.pdf
Das PDF Dokument ist auch leicht ausdruckbar!

Kostenlose Software zum Offnen einer PDF-Datei:
Adobe Acrobat Reader © (Download: http://get.adobe.com/de/reader)
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